n ROOFSMITH

GARANTIE ROOFSMITH

Duidelijkheid over de garantie in
één overzicht voor u en uw klant.

Eris niets zo vervelend als een lang document
doorlezen over voorwaarden en verwerkingen.
Daarom dit makkelijke overzicht voor een snelle
blik op de garantie van Roofsmith.

ROOFSMITH IS EEN DUURZAAM HARDHOUTEN BETONMULTIPLEX, IDEAAL VOOR VOCHTIGE OMSTANDIGHEDEN.

MET ZORG UITGEZOCHT IS DIT DE OPLOSSING VOOR SPOUWOVERBRUGGING, DAKVLOER EN ANDER DAKTIMMERWERK.

Standaard krijgt u bij Roofsmith 10 jaar garantie. Indien de randen behandeld
worden met Roofsmith Seal, of een gelijkwaardige randsealer, krijgt u maar
liefst 20 jaar garantie.

Onze 10 & 20 jaar garantie geldt op:

e Blootstelling aan normaal indirect vocht.
e Lijmduurzaamheid van de plaat.

e Hetdelamineren van de plaat.

e Schimmelvorming binnenin de plaat.

e /Zwellingen bij de plaat.

Hoe maakt u aanspraak op vergoeding:

o Allereerst stelt u of uw klant een gebrek vast, u vermoed dat dit komt door een fout in
de plaat.

e Vervolgens overlegd u met uw contactpersoon binnen Roofsmith. De expert komt
kijken naar het probleem en samen stellen we de oorzaak vast.

e Op basis van de uitkomst worden de vergoedingen bepaald en deze zo snel mogelijk

betaald.
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